Platform End User License Agreement

プラットフォームコンピューティング
ソフトウェア・ライセンス契約
本ソフトウェア・ライセンス契約（以下「本契約」という）は、プラットフォームコンピューティング株式会社（本店：東京都新宿区西新宿三丁目２番１１号新宿三井ビルディング二号館１０階。以下「プラットフォーム」という） と正式な商号を記入（本店：正式な本店住所を記入。以下「ライセンス使用権取得者」という）との間で、２００　　年　　月　　日において締結された。
両当事者は、以下のとおり合意する。
第1条 （定義）
「本件利用可能CPU」とは、本件ソフトウェアを使用することが認められる中央演算処理装置をいう。
「本件指定システム」とは、ホスト名及びホストIDによって特定されるライセンス使用権取得者の有するライセンス管理サーバーで、FLEXlm™ のライセンス・キーを使用する本件ソフトウェアのために用いられるものをいう。  

「本件ドキュメント」とは、プラットフォームが本件ソフトウェアとともに提供するすべてのユーザー用文書をいう。
「本件ソフトウェア」とは、本契約に基づいてプラットフォームが提供するバイナリ・フォーマットによる特定のコンピューター・プログラムをいい、本件ドキュメントもこれに含まれる。 

第2条 （ライセンスの供与）
(a) ノンプロダクションライセンス.  ライセンス使用権取得者が本契約に従って実稼動以外の目的のために本件ソフトウェアを許諾された場合には、プラットフォームはライセンス使用権取得者に対して、実稼動に該当しない環境で、実稼動以外の目的のために、本件ソフトウェアをテストし、評価し、及びライセンス使用権取得者の製品と統合することのみのために、本件ソフトウェア及び本件ドキュメントを使用する、自己利用のための、限定的かつ非独占的なライセンスを与えるものとする。なお、当該ライセンスはライセンス使用権取得者が本件ソフトウェアとともに発行を受けたライセンス・キーによって認められているライセンス期間を対象とし、このライセンス期間が満了した際には、プラットフォームは、その裁量においてライセンス期間を更新することができる。      

(b) プロダクションライセンス.  ライセンス使用権取得者が本契約に従って、実稼動のための使用を目的として本件ソフトウェアの使用を許諾された場合には、プラットフォームは、ライセンス使用権取得者に対して、日本国内において、ライセンス使用権取得者の社内業務目的のみのために、本件利用可能CPUを実装する本件指定システム上において本件ソフトウェアを使用する、自己利用のための、限定的かつ非独占的で再許諾不可のライセンスを与えるものとする。本件ソフトウェアのバックアップ用コピーを１件作成する場合を除き、ライセンス使用権取得者は、本件ソフトウェアのコピーを作成してはならない。但し、日本国の著作権法によりコピーを作成する権利が明示的に認められており、契約をもってこれを放棄することができない場合は、その限りにおいて本規定の例外とする。プラットフォームは、ライセンス使用権取得者がプラットフォームに対して適切な料金を支払うことを条件として、本契約の対象となる本件ソフトウェアの利用可能CPUを追加することができる。ライセンス使用権取得者が本件ソフトウェアの恒久的使用権を購入した場合には、その使用権は、本契約第１１条に従ってのみ終了されるものとする。ライセンス使用権取得者が本件ソフトウェアの期間限定使用権を注文した場合には、その使用権は、本契約第１１条の規定による終了の場合を除いて、プラットフォームがライセンス・キーをライセンス使用権取得者に送付した日から12か月間効力を有するものとする。
第3条 （制限）
ライセンス使用権取得者は、次の行為を行ってはならない。
(a) 本件ソフトウェアを翻訳し、リバース・エンジニアリングし、デコンパイルし若しくは逆アセンブルし、又はその他の方法で本件ソフトウェアのソース・コードを導き出すこと。但し、法律により明示的に許容され、プラットフォームに対して事前に書面をもって通知した場合を除く。
 (b) 本件ソフトウェアを修正又は改造すること。 

(c) 本件ソフトウェアを賃貸、リース、貸付、譲渡、移転、共有又は再販売すること。
(d) プラットフォームから事前に書面による承諾を得ずに本件ソフトウェアをライセンス使用権取得者の社内業務以外の目的のために第三者に対して利用可能とすること。
(e) 本件ソフトウェアの派生物を創出し、又は本件ソフトウェアを本契約に定める以外の目的に使用すること（知的財産又はその他の財産権に関する告知を改ざんすることを含む。）。
(f) 通知なしに本件指定システムに変更を加えること。但し、本号の規定はそれが妥当な場合にのみ効力を持つものとする。
(g) プラットフォームに対して適切な料金を支払った場合を除いて、本件利用可能CPUを増やすこと。
(h) ライセンス使用権取得者の購入注文書に記載された地理的な位置を変更すること。但し、当該変更先が日本国内の場合で、 それをプラットフォームに対して通知をし、かつ本契約第3条(j)項及び第3条(k)項に定める制限に従う場合を除く。 
(i) 本件ソフトウェア又は本件ドキュメントのコピーを作成すること。ただし、本件ライセンス使用権取得者が本件ソフトウェアの不正コピーを防止するために商業的に合理的な努力をすることに合意したうえで、オンラインで提供された本件ドキュメントをライセンス使用権取得者の社内使用のため有形コピーする場合を除く。
(j) 適用ある法律、大統領命令（カナダ及びアメリカ合衆国におけるものを含めるがこれに限られない）に違反する、本件ソフトウェアの輸出又は再輸出。 

(k) 以下に該当する本件ソフトウェアの輸出又は使用。 

(I) カナダの地域規制リスト（Area Control List）に記載された諸国、並びにアフガニスタン、アンゴラ、キューバー、朝鮮民主主義人民共和国（北朝鮮）、エリトリア、ユーゴスラビア連邦共和国（セルビア及びモンテネグロ）、イラン、イラク、リベリア、リビア、ミャンマー（ビルマ）、ルワンダ、シエアラ・レオネ、シリア及びスーダンを含む規制対象国に対する輸出若しくはこれらの国における使用、
(II) 化学、生物及び原子力兵器又はミサイル計画の研究、開発又は生産を目的とした輸出若しくは使用、
(III) 本件ソフトウェア、モジュール、インターフェイス又は本件ソフトウェアのアーキテクチュアの暗号部分の設計、開発又は実施に関連した輸出若しくは使用、又は(IV) ソース・コード又はあらゆる擬似コードの輸出若しくは使用。
第4条 （サポート・サービス）
ライセンス使用権取得者が本件ソフトウェアのメンテナンス及びサポートのサービスを注文する場合には、プラットフォームは、付表A及び本契約に定める条項及び条件で、同表に記載されたサービス（以下「本件サポート・サービス」という）を提供する。
第5条 （支払い）
本契約に基づいて付与される権利と交換に、ライセンス使用権取得者は、ライセンス使用権取得者に対して交付される見積書及び請求書に記載された料金（以下「本件料金」という）を当該請求書の発行者（プラットフォーム又はプラットフォームの正規代理店のいずれかとする）に支払うことに合意する。本件料金は、見積書及び請求書に別段の記載がある場合を除いて、その全額を請求書の発行から30日以内に支払う。
第6条 （本件ソフトウェア及び本件ドキュメントの所有権）
本件ソフトウェアの知的財産権は、現在及び将来も常にプラットフォーム及びそのライセンサーの財産に帰属し、本契約において具体的に規定される場合を除き、かかる知的財産権に関するいかなる権利もライセンス使用権取得者に移転しない。本件ソフトウェアに関する著作者人格権の一切は、プラットフォーム及び／又は当該著作者人格権にかかる個々の著作者によって、独占的にかつこれらの者の利益のために留保される。プラットフォーム及びそのライセンサーは、本契約によって明示的に付与されたものを除くすべての権利を留保する。
ライセンス使用権取得者は、本件ソフトウェアには、プラットフォーム及び／又はそのライセンサーの財産権の対象となる情報が含まれていること、及び、プラットフォーム及び／又はそのライセンサーに関するトレード･シークレット又は機密情報が含まれている場合があることを確認しこれに合意する。ライセンス使用権取得者は、本件ソフトウェアを秘密のものとして扱い、プラットフォームから事前に書面による同意を得ずにこれを第三者に開示しないことに合意する。
第7条 （派生的知的財産の所有権）
プラットフォームは、その裁量をもって、本件ライセンス使用権取得者に対して、本件ソフトウェアのインストール及び設定に際しての支援（以下、これらを総称して「本件サービス」という）を提供することができるものとする。本件サービスを提供する過程において、プラットフォームがスクリプトを作成し、本件ソフトウェアを開発若しくは修正し、又はその他の知的財産（以下、これらを総称して「本件マテリアル」という）を創出した場合、それが本件ライセンス使用権取得者の提案又は指示によるものであるか否かにかかわらず、本件マテリアルに関するあらゆる権利又は利益（著作権、特許権、商標権、トレード・シークレット、マスク・ワーク、著作者人格権その他のあらゆる知的財産権又は財産権を含む）は、プラットフォームに帰属する。フラットフォームが本件料金の全額の支払いを受領したときには、ライセンス使用権取得者は、本契約において定められるのと同一の条件でかかる本件マテリアルを使用できる権利を許諾されるものとする。
第8条 （保証）
(a) 本件ソフトウェアをライセンス使用権取得者に交付してから60日間（以下「保証期間」という）につき、プラットフォームは、本件ソフトウェアを、これとともに提供した本件ドキュメントに記載された指示に従って使用すれば、本件ソフトウェアは当該ドキュメントに記載された仕様に実質的に沿うものであることをこの範囲に限り保証する。保証期間中、ライセンス使用権取得者からプラットフォームに対して、本件ソフトウェアの性能と本件ドキュメントに記載された仕様との間に重大な相違がある旨の指摘がなされた場合には、プラットフォームは、商業的に合理的な努力をもってかかる相違を是正し、本件ソフトウェアを差し替え、又はプラットフォームの単独の裁量によってライセンス使用権取得者に対して全額の返金をするものとする。なお、これらはこの場合におけるプラットフォームの唯一の責任であり、同時に、ライセンス使用権取得者にとっての唯一の救済とする。 

(b) 本契約において別段の規定が置かれている場合を除き、本件ソフトウェアは、「現状」のままでライセンス使用権取得者に提供されるものとし、プラットフォームは、明示、黙示、法の定めによるものその他いかなるもの（本件ソフトウェアの市場性、適正品質、若しくは特定目的への適合性に関する保証、条件などを含む）かを問わず、なんらの保証、表明を行わず、又、取引、使用若しくは取引慣行の過程から生じる一切の保証、表明についてもこれを行わないものとする。特に、プラットフォームは、本件ソフトウェアが中断なく、若しくはエラーなしに作動すること、又は本件ソフトウェアにおける欠陥が修正可能なものであり若しくは今後修正されるものであることについては、何らの保証又は表明もしないものとする。
第9条 （IP 補償）
(a) プラットフォームは、プラットフォームが本件ソフトウェアをライセンスする権利に関連して第三者が提起した特許権、所有権又は知的財産権の侵害に起因する請求に関して、ライセンス使用権取得者に補償を行うものとする。但し、ライセンス使用権取得者が、かかる請求について速やかにプラットフォームに通知すること、プラットフォームがかかる請求について防御し又はその他の方法でかかる請求に対応する権限を単独で有すること、及びライセンス使用権取得者がかかる請求の評価、防御及び和解のためにプラットフォームが要求するすべての情報及び合理的支援を提供すること、を条件とする。
(b) 第三者からの権利侵害に関する請求の場合は、プラットフォームは、商業的に合理的な努力をもって、ライセンス使用権取得者が本件ソフトウェアを引き続き使用することができるよう許可を得、本件ソフトウェアを侵害のないソフトウェアと差し替え、又は侵害がなくなるように本件ソフトウェアを修正するものとする。これらのいずれもが商業的に合理的ではない場合には、ライセンス使用権取得者は、速やかに本件ソフトウェアの使用をやめ、期間限定ライセンスに関してはその未使用部分に相当する分の返金を、恒久的ライセンスに関しては３年の定率法で計算した未償却部分に相当する按分額の返金を受け権利を有するものとする。
第10条 （責任の制限）
第3条（制限）又は第9条（IP補償）に基づく請求に関する場合を除き、いかなる場合であっても、各当事者の責任は、当該当事者の現実の直接的かつ立証可能な損害賠償額に限るものとし、その累積額は、ライセンス使用権取得者が本件ソフトウェアに関して支払った金額を超えないものとする。但し、これらの制限は、有形動産への損害、人的な負傷又は死亡に対する損害賠償、並びに、故意又は重過失から生じた請求には適用されないものとする。
第3条（制限）に基づく請求に関する場合を除き、いかなる場合であっても、各当事者又はプラットフォームのライセンサーは、それが保証違反、契約違反若しくは履行拒絶、不法行為、過失又はその他のいかなる事由に起因するものであれ、また、当該当事者がかかる損失が生じる可能性について知らされていた場合であっても、懲罰的、加重的、懲戒的、特別の、結果的、付随的若しくは間接的な損害又は逸失利益、事業若しくは営業権の喪失、又はあらゆる種類やあらゆる原因によるデータ若しくはデータの使用の喪失については責任を有しない。 

第11条 （契約の終了）
(a) 本契約の終了.  プラットフォームは、ライセンス使用権取得者が、本契約のいずれかの条項又は条件に違反し（支払いの不履行を含む。）、プラットフォームから書面による違反通知を受けてから７日以内にかかる違反を是正しない場合には、本契約を解約することができる。また、ライセンス使用権取得者が支払不能となり、又はライセンス使用権取得者が破産、支払不能、民事再生、事業再編又は類似の法律に基づく手続きを開始した場合には、本契約は直ちに終了する。本契約が終了した際には、本件ライセンス使用権取得者は、本件ソフトウェアのすべてのコピーを直ちに破壊し、プラットフォームに対して書面をもって本件ソフトウェア又はその一部のコピーをすべて破壊した旨を証明するものとする。プラットフォームは、ライセンス使用権取得者に対して、かかる契約終了を理由としたいかなる種類の損害賠償責任も負わない。 

(b)  本件サポート･サービスの終了.  ライセンス使用権取得者は、自己都合の場合には30日前の書面通知をプラットフォームにすることによりいつでも、本件サポート・サービス（付表Aの第１条に規定）をプラットフォームが履行しない場合には当該不履行を是正する合理的機会を与えた後にプラットフォームに対して通知をすることにより即時に、付表Aに記載された本件サポート･サービスを解約することができるものとする。自己都合による解約の場合には、ライセンス使用権取得者は、解約の効力発生日までの分についての未払いの料金を速やかにプラットフォームに対して支払うものとする。プラットフォームの不履行を理由とする解約の場合には、ライセンス使用権取得者は、残余期間について、既に支払ったメンテナンス料の按分額の返金を受ける権利を有するものとする。ライセンス使用権取得者がそれまでの期間に本件サポート・サービスを実際に利用したか否かにかかわらず、ライセンス使用権取得者に既に提供された本件サポート･サービスに関する料金についてのプラットフォームへの支払い義務については、本契約及び／又は本件サポート･サービスが終了したことをもって免除されないものとする。
ライセンス使用権取得者が毎年の本件サポート・サービスの料金を、プラットフォームの正規代理店に支払った場合には、本条に定める支払い及び手続きはライセンス使用権取得者と当該正規代理店との間にも適用されるものとする。  

第12条 （一般条項）
(a) 本契約は、参照することをもって本契約に組み込まれる文書を含めて、本件主題に関する当事者間の完全かつ唯一の合意を表すものであり、従前の合意、交渉及び理解に取って代わる。 

(b) 本契約は、各当事者の正当な権利を有する代表者が署名をした書面による合意をもってのみこれを修正することができる。  

(c) ライセンス使用権取得者は、プラットフォームから事前に書面による同意を得ずに、本契約を譲渡し又は本契約の基づいて付与された権利を移転してはならない。ただし、プラットフォームは、合理的理由なしにかかる同意を保留しない。 

(d) 一方当事者が相手方当事者に対して行う通知は、手交された場合はその日、ファクスで送信された場合は翌営業日、郵送された場合は郵送日の翌営業日をもってなされたものとみなされる。 

(e) 本契約のいかなる規定も、一方当事者が当該規定の草案を作成したことを理由として当該当事者にとって不利になるようにこれを解釈しないものとする。 

(f) 本契約は、国際私法に関する規定に関係なく、日本の法律に準拠し、日本の法律に従って解釈される。ライセンス使用権取得者及びプラットフォームは、国際物品売買契約に関する国連条約（「ウィーン条約」）の本契約への適用をここに明示的に除外する。
(g) 購入注文書に記載される等の方法によりライセンス使用権取得者から示された条項及び条件と、本契約の内容との間に矛盾する部分があっても、プラットフォームは、かかる注文には本契約に記載された条項及び条件のみが適用されるとの明確な理解及び条件の下にライセンス使用権取得者の注文を受理しライセンス使用権取得者に対して本件ソフトウェアを交付するものとする。よって、プラットフォームは、本契約の内容と一致しない又は追加となる条項及び条件に対しては、ここに異議を唱え、拒絶するものとする。..

(h) プラットフォームは、関連会社との間で下請け契約を結ぶことができるが、かかる下請け契約をもってプラットフォームの履行義務が免除されることはないものとする。
上記の証として、本契約の両当事者は、冒頭記載の年月日に、それぞれの適式に授権された代表者をもって、本契約を締結した。
	ﾌﾟﾗｯﾄﾌｫｰﾑｺﾝﾋﾟｭｰﾃｨﾝｸﾞ株式会社
	
	本件ライセンス使用権取得者の正式名称を記入

	署名:
	
	
	署名:
	

	氏名:
	
	
	氏名:
	

	役職名: 
	
	
	役職名:
	


付表A

メンテナンス及びサポート･サービス
1.  サポート･サービス
ライセンス使用権取得者がプラットフォームに対して本件サポート･サービスを発注した場合には、プラットフォームは以下のとおり当該サービスを提供する。
(a) サポート･センター 

サポート･センターは、日本国内にあるプラットフォームの事業所内に設置される。
(b) サポートの提供  

月曜日から金曜日の午前９時から午後５時00分まで。ただし、国民の祝日及びプラットフォームが定める休日を除く。. 

(c) サポート申込み窓口
電子メール: support-japan@platform.com
電話 : 03-6302-2901
(d) サポート･サービスの内容
(i) トラブルシューティング: 
· 電子メールによるサポート申込みの受付
· 問題についての必要な調査の実施
· 問題解決方法の提案
· 問題回避方法の提示
(ii) 技術的サポート:
· 電子メールによる技術的問合せへの対応
(iii) その他:
· 本件ソフトウェアが仕様どおりに稼動するようにパッチを提供する。
· 本件サポート・サービスの一環としてプラットフォームがサポート対象顧客に対して一般的に利用可能とする本件ソフトウェアのアップグレード版を提供する。ライセンス使用権取得者は、ライセンス使用権取得者が本件ソフトウェアのライセンス料を支払った特定のソフトウェア製品用のＣＤ－ＲＯＭ版の形でのみかかるアップグレード版を入手することができる。 

(iv)

サポートの終了:
· プラットフォームは、本件ソフトウェア製品の旧バージョンについては、サポートを終了することができる。本契約中の他の規定にかかわらず、プラットフォームは、ある本件ソフトウェアが商業的にリリースされた日から５年を経過した後は当該本件ソフトウェアのサポートを引き続き行う義務は有しない。
2  期間
(a) 期間.  ここに定めるサポート条項は、ライセンス使用権取得者がこれらのサポート条項の対象となる本件ソフトウェアを受け取った日をもって発効し、本契約第11条(b)項によって終了する場合を除いて、ここに定めるのと同一の条項及び条件をもって１年間（以下「更新期間」という）ずつ自動的に更新される。複数の本件ソフトウェアのライセンスを有するライセンス使用権取得者については、プラットフォームはすべてのライセンス使用権取得者･サポート･サービスの更新日が同じ日になるよう、合理的努力をするものとする。
(b) 更新料の支払い.  プラットフォームは、更新日から60日以内に、更新期間に関するサポート料の請求書をライセンス使用権取得者に送付するものとする。ライセンス使用権取得者は、請求書を受け取ってから30日以内に更新期間に関するサポート料を当該請求書の発行者（プラットフォーム又はプラットフォームの正規代理店のいずれかとする）に支払うものとする。但し、ライセンス使用権取得者がプラットフォームに対して本契約第11条(b)項に従って書面をもって解約の通知をした場合は除く。  
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本契約の英文
SOFTWARE LICENSE AGREEMENT
This Software License Agreement (“Agreement”) is effective as of the       day of      , 20 , between:

PLATFORM COMPUTING JAPAN CO., LTD, a corporation organized under the laws of Japan with offices at Shinjuku Mitsui Building No.2, 10th Floor, 3-2-11 Nishi-Shinjuku, Shinjuku-Ku, Tokyo 163-0023, Japan (“Platform”). 

and 

Insert Full Legal Name, a corporation organized under the laws of Japan with offices at Insert Address (“Licensee”).

For good and valuable consideration, the receipt and sufficiency of which are hereby irrevocably acknowledged, the parties agree as follows:

1.0  DEFINITIONS

"Available CPU’s" means the quantity of central processing units on which the Software is entitled to be run;

“Designated Server” means for Software using FLEXlm™ license keys, Licensee’s license management server, as identified by its host name and host ID; 

"Documents" means all user documentation supplied by Platform with the Software;

"Software" means the specific Platform computer program(s) in binary format, supplied by Reseller hereunder, and includes any Documents. 

2.0  GRANT OF LICENSE
(a) Non-Production License.  If Licensee has licensed the Software for non-production purposes, subject to the terms and conditions of this Agreement, Reseller, on behalf of Platform, grants to Licensee a personal, limited, non-exclusive, license to use the Software and Documents in a non-production environment, solely for the non-production purposes of testing, evaluation, and integration development between the Software and products sold or licensed by Licensee, for a license term corresponding to the period of time that Licensee is authorized by the license key issued with the Software. At the expiry of such license term, Platform may in its sole discretion renew the license term for a subsequent license term.   
(b) Production License.  If Licensee has licensed the Software for production use, subject to the terms and conditions of this Agreement, Platform grants to Licensee a personal, limited, non-exclusive, license to use the Software only for Licensee’s internal business purposes, only within Japan, and only for use on the Designated Server, as applicable, with the Available CPU's, without the right to grant sublicenses.  Except for the creation of one back-up copy of the Software, Licensee is prohibited from copying the Software, unless, and to the extent that, the right to copy is specifically permitted under the copyright laws of Licensee’s jurisdiction, and may not be waived by contract.  This Agreement can be extended by Platform to cover additional Available CPU's of Software, upon Licensee’s payment of the relevant fees to Platform. If Licensee has purchased a perpetual right to use the Software, then the right to use shall only be terminable in accordance with Section 11 of this Agreement.  If Licensee has ordered a time limited right to use the Software, then the right to use shall be valid for a period of twelve (12) months from the date that Platform sends the license key to Licensee, subject to the provisions of Section 11 of this Agreement.

3.0
RESTRICTIONS

Licensee may not:  (a) translate, reverse engineer, decompile or disassemble the Software, or by any other method attempt to derive source code to the Software, except as specifically permitted at law and with prior written notice to Platform; (b) modify or adapt the Software; (c) rent, lease, loan, assign, transfer, share or resell the Software; (d) make the Software available to third parties, other than for Licensee’s internal business purposes, without the prior written consent of Platform; (e) create derivative works based on the Software, or use the Software for any purpose other than as provided for in this Agreement (including, without limitation, altering any notices of intellectual property or other proprietary rights); LicenseeLicenseeLicenseeLicensee(f) increase the number of Available CPU’s, except upon payment of the relevant fees to Platform; (g) if applicable, make changes to the Designated Server, or make any changes in the geographic location from that shown on Licensee’s purchase order, subject to Platform’s consent, such consent not to be unreasonably withheld or delayed; (h) make copies of Software or any Documents, except for tangible copies of on-line Documents made by Licensee for Licensee’s internal use and Licensee agrees to use commercially reasonable efforts to prevent any unauthorized  copying of the Software; (i) export or re-export any Software in violation of any applicable laws, regulations, executive orders, including without limitation Canadian and USA versions of the same; and/or (j) export or use the Software: (I) in Afghanistan, Belarus, Cote d’Ivoire, Cuba, Democratic Republic of the Congo, Democratic People’s Republic of Korea [North Korea], Eritrea, Guinea, Iran, Iraq, Lebanon, Liberia, Libya, Myanmar [Burma], Pakistan, Rwanda, Sierra Leone, Somalia, Sudan, Syria, Zimbabwe, or any additional countries at http://www.platform.com/legal-notices; (II) for the research, development or production of chemical, biological or nuclear weapons, or any missile programs; (III) pertaining to the design, development or implementation of the cryptographic components contained in the Software, modules, interfaces, or architecture of the Software; and/or (IV) in the form of source code or pseudo-code, in any form.

4.0   SUPPORT SERVICES

If Licensee orders maintenance and support services for the Software, Platform will provide the services described in Schedule A (the “Support Services”) on the terms and conditions provided for therein and in this Agreement.

5.0 
PAYMENT

In exchange for the rights granted under this Agreement, Licensee agrees to pay the fee, set out in the quotation and invoice delivered to Licensee in respect of the Software (the “Fee”). The entire Fee is payable within thirty (30) days upon issuance of the invoice.  If, however, non-resident withholding tax or a similar levy is imposed and a valid government withholding tax certificate is sent at the time of payment to the remittance address, then the net amount may be remitted by Licensee.  If non-resident withholding tax or a similar levy is imposed and a valid government withholding tax certificate is not supplied at the time of payment, then Licensee shall pay such additional amount as shall result in Platform receiving the total Fee or any other amounts it would have paid but for such tax or levy.  All Software is delivered to Licensee F.O.B. Origin.
6.0
OWNERSHIP OF SOFTWARE AND DOCUMENTS

The intellectual property rights to the Software, are and will at all times remain the property of Platform and its licensors and no right, title or ownership interest of any kind in such intellectual property rights will pass to Licensee, except as specifically provided herein. Any and all moral rights in and to the Software are hereby reserved exclusively to and for the benefit of Platform and nothing in this Agreement will be construed or interpreted as a waiver by Platform and/or the Software’s individual author(s) of their moral rights in the Software.  Platform and its licensors reserve all rights not expressly granted in this Agreement.

Licensee acknowledges and agrees that the Software contains proprietary information of Platform and/or its licensors and may contain trade secrets and confidential information belonging to Platform and/or its licensors.  Licensee agrees to keep the Software in confidence and not disclose it to any third party without Platform’s prior written consent.

7.0
OWNERSHIP OF DERIVATIVE INTELLECTUAL PROPERTY

Platform may, at its sole discretion, provide Licensee with assistance in installing and configuring the Software (collectively, “Services”).  If, during the course of providing Services, Platform creates scripts, develops or modifies the Software or creates any other intellectual property (collectively “Materials”), whether or not at Licensee’s suggestion or direction, then all title, right and interest whatsoever (including, but not limited to; copyright, right to create derivative works, patents, trademarks, trade secrets, mask works, moral rights and any other intellectual property or proprietary rights) in all such Materials will vest and remain with Platform.  Once Platform has received full payment of the Services fee, Licensee will be entitled to a license to use any such Materials under the same terms and conditions as are contained herein. 

8.0
WARRANTY

(a) For a period of sixty (60) days after delivery of the Software to Licensee (the “Warranty Period”), Platform warrants only that the Software will substantially conform to the specifications set out in the Documents provided to Licensee with the Software, when used in accordance with the instructions contained therein. In the event that a material discrepancy between the performance of the Software and the specifications contained in the Documents is brought to Platform’s attention by Licensee during the Warranty Period, Platform’s sole responsibility, and Licensee’s exclusive remedy is for Platform to use commercially reasonable efforts to correct such discrepancy, replace the Software or, in Platform’s sole discretion, provide Licensee with a full refund. 

(b) Except as OTHERWISE set out in this Agreement, the Software IS provided to Licensee on an "as is" basis and BOTH Platform disclaimS all other warranties, REPRESENTATIONS and conditions, express, implied, statutory or otherwise, including without limitation, any warranty or condition of merchantability, merchantable quality, or fitness for a particular purpose, or arising from a course of dealing, usage or trade practice. In particular, Platform DOES NOT warrant or represent that the Software will operate uninterrupted or error free or that defects in the Software are correctable or will be corrected.
The limited warranty set forth above gives Licensee specific legal rights.  Licensee may have additional rights that vary from jurisdiction to jurisdiction. 
9.0  IP INDEMNIFCATION

(a) Platform shall indemnify Licensee from and against any claim to the extent that such claim arises from a breach of patent rights, ownership or intellectual property rights which may be made by a third party in connection with Platform’s right to license the Software; provided that Licensee: promptly notifies Platform of such claim; Platform has the sole right to defend and otherwise manage such claim; and Licensee provides all information and reasonable assistance required by Platform to evaluate, defend and settle such claim.

(b) In the event of a third party infringement claim, Platform shall use commercially reasonable efforts to; obtain permission for Licensee to continue to use the Software, replace the Software with non-infringing software or modify the Software so it is not infringing.  If neither of the above are commercially reasonable, then Licensee shall immediately cease use of the Software and shall be entitled to a pro rata refund of the unused portion of a term license, or to the undepreciated portion of a perpetual license, calculated on a three year straight line basis.

10.0
LIMITATIONS OF LIABILITY

EXCEPT WITH RESPECT TO CLAIMS UNDER SECTION 3.0 (RESTRICTIONS) OR SECTION 9.0 (IP INDEMNIFICATION), IN NO EVENT WILL EITHER PARTY’S CUMULATIVE LIABILITY, EXTEND BEYOND SUCH PARTY’S ACTUAL, DIRECT, PROVABLE DAMAGES IN AN AMOUNT NOT TO EXCEED THE AMOUNT PAID BY LICENSEE FOR THE SOFTWARE.  THIS LIMITATION OF LIABLITY SHALL ALSO NOT APPLY TO CLAIMS WITH RESPECT TO DAMAGE TO TANGIBLE PERSONAL PROPERTY, PERSONAL INJURY OR DEATH, OR TO CLAIMS ARISING FROM WILFULL MISCONDUCT OR GROSS NEGLIGENCE.

 EXCEPT WITH RESPECT TO CLAIMS UNDER SECTION 3.0 (RESTRICTIONS), IN NO EVENT WILL EITHER PARTY OR PLATFORM’S LICENSORS, INCLUDING WITHOUT LIMITATION PLATFORM, BE LIABLE FOR ANY PUNITIVE, AGGRAVATED, EXEMPLARY, SPECIAL, CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL OR INDIRECT DAMAGES OR ANY LOSS OF PROFITS, LOSS OF BUSINESS OR GOODWILL, OR FOR LOSS OF DATA OR USE OF DATA OF ANY KIND HOWEVER CAUSED, WHETHER FOR BREACH OF WARRANTY, BREACH OR REPUDIATION OF CONTRACT, TORT, NEGLIGENCE, OR OTHERWISE, EVEN IF SUCH PARTY HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH LOSS. 

11.0
TERMINATION

(a) Termination of the Agreement.  Platform may terminate this Agreement if Licensee breaches any term or condition of this Agreement (including failure to make payment), and Licensee fails to cure such breach within seven (7) days after receipt of written notice of the breach from Platform.  Without limiting the foregoing, if Licensee becomes insolvent or any proceedings have been commenced by or against Licensee under any bankruptcy, insolvency, composition, restructuring or similar laws, this Agreement will immediately terminate.  Upon termination of this Agreement, Licensee will immediately destroy all copies of the Software and will certify in writing to Platform that all copies or partial copies of the Software have been destroyed.  Platform will not be liable to Licensee for damages of any kind by reason of such termination.  

(b)  Termination of Support Services.  Licensee shall have the option of terminating the Support Services set forth in Schedule A, on thirty days written notice to Platform at any time for convenience, or immediately on notice to Platform, in the event that Platform fails to perform the Support Services set forth in Section 1 of Schedule A, after being provided with a reasonable opportunity to cure such default.  In the event of termination for convenience, Licensee shall immediately pay to Platform any fees outstanding up to the effective date of termination.  In the event of termination for Platform’s failure to perform, Licensee shall be entitled to a refund of pre-paid maintenance fees on a pro-rated basis for the balance of the term.  Termination of this Agreement and/or the Support Services shall not relieve Licensee of the obligation to pay to Platform any Support Fees owing for the Support Services that have already been delivered to Licensee, whether or not Licensee has actually made use of the Support Services during that time.  In the case that Licensee paid annual Support Fee to Reseller, the payment and the procedures in this Section shall be done between Authorised User and Reseller. 
12.0
GENERAL

(a) This Agreement, including any documents that have been incorporated herein by reference, represents the complete and exclusive agreement between the parties with respect to this subject matter and supersedes all prior agreements, negotiations and understandings.  

(b) This Agreement can only be modified by written agreement signed by authorized representatives of each party.  

(c) Licensee may not assign this Agreement or transfer the rights granted under it without the prior written consent of Platform, which consent will not be unreasonably withheld or delayed.
(d) Any notice given by one party to the other will be deemed to be given on: the date it is delivered personally; on the next business day, if sent by fax; or on the Next business day following the day shown on the receipt, if sent by registered mail.
(e) No provision of this Agreement shall be construed against a party because it drafted that provision.  

(f) This Agreement will be governed by and interpreted in accordance with the laws of Japan, without reference to conflict of laws principles.  Licensee and Platform hereby specifically exclude the applicability of the UN Convention on Contracts for the International Sale of Goods (Vienna Convention), from this Agreement.  

(g) In the event this Agreement conflicts with any terms and conditions affixed to any purchase order or otherwise specified by Licensee, Platform’s acceptance of Licensee’s order and delivery of the Software to Licensee is solely on the express understanding and condition that this Agreement contains the only terms and conditions that will apply to such order and Platform hereby objects to and rejects any conflicting or additional terms and conditions.
(h) Platform may sub-contract with any affiliated company, however such sub-contract shall not relieve Platform from any liability for performance.

IN WITNESS WHEREOF the parties hereto have caused this agreement to be executed, as of the date first written above, by their respective representatives duly authorized in that behalf.

	PLATFORM COMPUTING JAPAN CO., LTD.
	
	FULL LEGAL NAME OF LICENSEE

	By:
	
	
	By:
	

	Name:
	
	
	Name:
	

	Title: 
	
	
	Title:
	


Schedule A

Maintenance and Support Services

1.  SUPPORT SERVICES

If Licensee has ordered Support Services from either ReSellCo or Platform, Platform will provide the following;]:

(a) Support Centers 

The Support Center is located at Platform’s office in Japan.

(b) Support Coverage  

Monday to Friday 9AM to 5:00PM, excluding National Holidays and holidays in Japan. 

(c) Support Contact Information
e-mail: (to be modified to Platform’s support email)

TEL : (to be modified to Platform’s support telephone)
(d) Support Services details.
(i)
Troubleshooting: 
· Reception of the support request by e-mail
· Necessary investigation of the problem

· Proposal of the methods to resolve the problem

· Provision of the methods to avoid the problem

(ii)
Technical Support:
· Answers to the technical questions by e-mail
(iii)
Other:
· Provision of patches so that the Software will run as per the specifications.
· Upgrades to the Software that Platform generally makes available to support customers as part of Support Services.  Licensee may only obtain such upgrades by CD-ROM for the specific software products for which Licensee has paid the relevant Software license fees.  

(iv)

Discontinuing Support:
· Platform may discontinue support on older versions of Software products.  Notwithstanding anything else in this Agreement, Platform shall be under no obligation to continue to support any version of a Software product after five years from its commercial release date.

2.  TERM

(a) Term.  These support terms become effective on receipt by Licensee of the Software to which these support terms relate, and subject to termination pursuant to Section 11(b) of this Agreement, shall automatically renew for additional one (1) year terms (each a “Renewal Term”), on the same terms and conditions as are contained herein.  For Licensees who have multiple Software licenses, Platform shall make reasonable attempts to arrange for all Licensee Support Services to renew on the same day.

(b) Payment of Renewal Fees. Within sixty (60) days of the renewal date, Platform (or Reseller) shall send Licensee an invoice for the Support Fees applicable to the Renewal Term. Licensee shall pay the Support Fees applicable to the Renewal Term within 30 days of receipt of the) invoice, to the party that issued the invoice, unless Licensee has provided Platform(or Reseller) with written notice of termination, pursuant to Section 11(b) of this Agreement.  
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